Afstudeervraagstuk Roho: positionering & branding

Wij zijn Roho, een praktijk die zich richt op het welzijn van honden door middel van
massagetherapie, holistische begeleiding en individuele uitlaatservices. Hoewel wij
meerdere diensten aanbieden, merken wij dat onze grootste passie en expertise ligt bij
de massagetherapie voor honden. Dit vakgebied biedt veel kansen, maar vraagt ook om
een heldere positionering en strategie.

Roho wil zich sterker gaan richten op twee specifieke doelgroepen voor de
massagetherapie:
1. Honden met een verhoogd risico op klachten aan het bewegingsapparaat (door
erfelijke aanleg of bouw, zoals bepaalde rashonden).
2. Honden met emotionele spanning (zoals angstige honden, herplaatsers of
honden uit het buitenland).

Een uitdaging hierbij is dat wij nog twijfelen of het verstandiger is om ons te focussen op
één duidelijke doelgroep, of beide richtingen te blijven bedienen. Vanuit de opleiding en
adviseurs wordt aangeraden om één doelgroep te kiezen, maar dit voelt voor ons nog
spannend en we willen dit zorgvuldig onderzoeken.

Wij zoeken daarom een creatieve student of groep studenten die ons kan helpen bij het
analyseren en uitwerken van een passende positionering en communicatie-aanpak.

Onze hoofddoel is: Meer klanten werven die massagetherapie sessies willen afnemen
voor hun hond.

Daarbij stellen we de volgende vragen centraal:

o Hoe brengen wij onze expertise op het gebied van hondenmassage het beste
onder de aandacht bij (één van) deze doelgroepen?

o Welke keuzes kunnen wij maken in onze communicatie en branding om
duidelijkheid te scheppen, zonder onze eigenheid te verliezen?

o Op welke creatieve manieren kunnen wij onze passie voor hondenmassage
zichtbaar en onderscheidend maken, los van de holistische begeleiding en privé
wandelingen?

Met deze opdracht zal Roho hulp krijgen bij het creatief en concreet vormgeven van een
heldere propositie en positionering, zodat wij onze focus durven verleggen naar waar
onze passie ligt: het verbeteren van het fysieke en mentale welzijn van honden via
massage.
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